
GARANTÍAS DE MOTORES/CAJA DE CAMBIO
La garantía comienza el día de la compra.

XD Japan ofrece precios de motores y caja de cambio con y sin garantía.
Tenga en cuenta que los motores y caja de cambio sin garantía no tienen garantía ni reembolso. Es
responsabilidad del cliente comprobar cuidadosamente el estado del motor o caja de cambio antes
de comprarlo.

¿Compraste sin garantía? > > > Por favor firme abajo
¿Compraste con garantía? > > > Por favor lea nuestra garantía abajo

¿QUÉ ESTÁ GARANTIZADO?
Humo
En caso de demasiado humo, contáctenos para obtener un reembolso completo del costo del motor y
caja de cambio.
Consumo excesivo de aceite de motores y caja de cambio
En caso de consumo excesivo de aceite de motor, contáctenos para obtener un reembolso completo
del costo del motores y caja de cambio
Sonido de golpe de varilla
Si escuchas un golpeteo de varilla en el motor y caja de cambio, para él motores y caja de cambio y
contáctenos para obtener un reembolso completo del costo del motores y caja de cambio.
*solo golpe de varilla tengo garantia.

Aviso muy importante para la garantía.
● Necesita enviar fotos del motor o caja de cambio comprado en su carro para activar la

garantía
El motor y caja de cambio se deben instalar y activar la garantía dentro de los
10 días hábiles de la compra O TODAS LAS GARANTÍAS SERÁN ANULADAS.
La información anulará automáticamente su garantía.
Entonces, Enviar foto del motores o caja de cambio comprado en su automóvil para activar la
garantía
*La fecha del mensaje enviado es importante.
Por favor envíe fotos a motor@xdjapan.com o whatsapp +817091623456

● No retire ninguna parte o marca en el motor o caja de cambio.
Cualquier motor y transmisión devueltos que no se encuentren en las mismas condiciones en
que fueron recibidos NO serán reembolsados bajo ninguna circunstancia. Si el motor o la
transmisión se desmontan de alguna manera sin nuestra autorización expresa por escrito, se
anulará la garantía.

● No garantía resultado del sobrecalentamiento
La garantía no se aplica a motor y caja de cambio dañado como resultado del
sobrecalentamiento o falta de lubricación. La garantía será nula en cualquier motor devuelto
sin las pestañas o con las mismas derretidas. Las pestañas se derriten a 260 grados o más

● En caso de error de orden
Si el motor o caja de cambio se compra por error, usted es elegible para recibir un reembolso
si el motor o caja de cambio tiene garantía. Sin embargo, deberá devolver el motor o caja de
cambio dentro de los 10 días posteriores a la compra.
También se descontará el 10% del precio de compra en concepto de penalización.

Entendí y acepto todo lo anterior y confirmé que los accesorios están en el motor o caja de
cambio.

Compro sin garantía. Entiendo que no tiene garantía ni reembolso por el precio mayorista.

FECHA NOMBRE FIRMA

mailto:motor@xdjapan.com

